
DÉCOUVREZ NOS

CONTRATS DE

SERVICE

01 - BASE
Profitez pour une période d’un an de:
• 8 heures d’assistance pendant les heures ouvrables
• Délai de prise en charge réduit 
• Délai d’intervention sur site réduit
• Tarifs préférentiels pour nos prestations

02 - REMOTE
En extension de notre contrat «Base» profitez pour une période d’un an 
d’une série de services à distance :
• Assistance téléphonique
• Surveillance de l’installation
• Maintenance préventive software

03 - ON SITE
En extension de notre contrat «Base» profitez pour une période d’un an de 
nos services sur site :
• Maintenance préventive hardware
• Dépannage
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INTÉGRATEUR BUILDING AUTOMATION
AUTOMATISATION DES BÂTIMENTS & INFRASTRUCTURES 

COMMERCIAUX, INDUSTRIELS ET PUBLICS


